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1.�히트맵다운로드방법



1.�히트맵다운로드방법
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우선히트맵을다운로드받고자하는분석리포트에접속해주세요.



1.�히트맵다운로드방법
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다운로드할데이터값을설정해주세요.�
(예시:�조회기간,�유입경로,�사용자타입등세부세그멘팅)

히트맵다운로드기능은뷰저블히트맵이제공되는아래의메뉴에서사용가능합니다.
1) Reporting�Heatmaps� 2) Comparing�Referrers 3) Segmenting�CTA 4) A/B�Testing

유의점



1.�히트맵다운로드방법
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히트맵뷰포트우측상단에위치한다운로드버튼을클릭해주세요.
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2.�히트맵이미지파일명구성



2.�히트맵파일명구성
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히트맵이미지파일명은아래와구성되어생성됩니다.
*�세그먼트정보는Path,�A/B�Testing�그리고Segmenting�CTA에서추가적인세그먼트가적용된경우에만표기됩니다.�

페이지명 조회기간 디바이스 유입경로 데이터 세그먼트사용자

Beusable(Main)_ 20100101-20200111_ D_ All_ New_ C_ FAN/All

<이미지파일명예시>



2.�히트맵파일명구성
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히트맵다운로드시파일명은아래의기준으로생성됩니다.�(추가세그먼트미적용경우)

Beusable(Main)_ 20100101-20200111_ D_ All_ New_ C

페이지명 조회기간 디바이스 유입경로 데이터사용자

시작일-종료일
(YYYYMMDD-YYYYMMDD)

D: Desktop
T: Tablet
P: Phone

All: 전체
순위:유입경로순위

All: 전체
New:�신규사용자
Ret: 재방문사용자

C:�Click
M:�Move
S:�Scroll
P:�Path



2.�히트맵파일명구성
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Path,�A/B�Testing�그리고Segmenting�CTA에서추가세그먼트가적용되었을경우에는아래와같이제목이생성됩니다.

페이지명 조회기간 디바이스 유입경로 데이터 세그먼트사용자

Beusable(Main)_ 20100101-20200111_ D_ All_ New_ C_ FAN/All

Path

형식:그룹/전환

• 그룹

• 전환

A/B Testing

• A: A페이지
• B: B페이지

Segmenting�CTA

• Clicked:�클릭사용자
• Unclicked: 미클릭사용자

o Avg: 평균
o FAN:�Fans

o All: 전체
o Con: Conversion
o Non: Non-Conversion
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